Plany abonamentowe:

(\EVAWE Basic Starter Professional Enterprise
Optata miesieczna Skontaktuj sie Skontaktuj sie Skontaktuj sie Skontaktuj sie
Minimalny okres umowy 3 miesigce 3 miesiace 2 miesigce 1 miesiac

- - .
Onbearding (jednorazowo) 1200 zt 1200 zt 1200 7t 1200 zt
(zwolniony przy wptacie za caty rok)
Godziny pracy programistéw w pakiecie 0 godzin 10 godzin 40 godzin Indywidualnie (min. 80

godzin)

Cena godziny programistycznej powyzej limitu

w pakiecie

Skontaktuj sie Skontaktuj sie

Skontaktuj sie

Skontaktuj sie

Ilo$¢ stron utrzymywana w ramach wsparcia

1 1
(kazda kolejna: 150zt)  (kazda kolejna: 150zt)

1
(kazda kolejna: 150zt)

1
(kazda kolejna: 150zt)

1 kopia strony na naszych serwerach,
utworzona podczas instalacji

. . Tak Tak Tak Tak
(Do testowania i wprowadzania
zmian/poprawek)
Utrzymanie infrastruktury wymaganej do Tak Tak Tak Tak

naprawy, testowania, wdrazania

Czas reakgji na zgtoszenia btedéw typu P1

Sredni czas reakgji 6
godz.**

Sredni czas reakcji 6
godz.**

Sredni czas reakdji 4
godz.**

Sredni czas reakdji 1
godz.**

Czas reakcji na zgtoszenia przypadki typu P2*

Sredni czas reakcji 48 Sredni czas reakgji 48

Sredni czas reakcji 24

Sredni czas reakgji 24

godz.* godz* godz.** godz.**
Inne przypadki* Wedtug harmonogramu Wedtug Wedtug harmonogramu Wedtug harmonogramu
harmonogramu

?Ozji:):\:\s/i: ::v;':::?;wania innych prac Wedtug harmonogramu harr:\:)i(f;rimu Wedtug harmonogramu Wedtug harmonogramu
Hosting repozytorium GIT Tak Tak Tak Tak
j\i\:;i:;rie:iiekzri':zz r:a serwer produkcyjny Tak Tak Tak Tak

Dostep do Jira Do 4 uzytkownikéw Do 4 uzytkownikéw Bez limitu Bez limitu
Dostep do Slack Do 2 uzytkownikdéw Do 2 uzytkownikéw Do 4 uzytkownikéw Bez limitu
Wsparcie dla stron e-commerce Tak Tak Tak Tak
Wsparcie dla instalacji multisite Tak Tak Tak Tak
Dedykowany Account Manager Tak Tak Tak Tak

Hosting strony Nie Nie Nie Nie
Monitorowanie strony Tak Tak Tak Tak
Codzienne tworzenie kopii zapasowych Nie Nie Nie Nie

Audyt SEO

Skontaktuj sie

Audyt kodéw Zrédtowych

Skontaktuj sie

Audyt bezpieczeristwa

Skontaktuj sie

Audyt wydajnosci

Skontaktuj sie

Skontaktuj sie: sales@droptica.com

Eé) Droptica



